NOWE NARZEDZIA PO PANDEMII

Mariusz Kalandyk

Praca w chmurze i w szkole

Ten, kto koriczy whasnie tréjsemestralny okres pracy online, jest w sensie
zawodowym kims§ znaczaco innym niz w marcu 2020 roku. Pisz¢ to bez emfazy.
Poddany tym samym procesom, wpisany w determinizmy zdalnego nauczania/
uczenia sig, patrzg na przezyty okres oczami nie tylko obserwatora, lecz takze
zapracowanego praktyka.

Doswiadczenie ,,bycia w chmurze” jako podstawowego stylu pracy czy to
z dzie¢mi, czy tez z dorostymi zmienito — czasem w sposéb zasadniczy — nie
tylko nasze poglady na uczenie sig, lecz takze na widzenie naszej roli zawodo-
wej. Niekt6rymi z nas bardzo mocno to wstrzasneto. Okazalo si¢ bowiem, ze
zaréwno mechanizm nabywania sprawnosci dydakeycznych, jak i — najezgécie;
réwnolegla — praktyka dydaktyczna uruchomily ogromne zasoby aktywnosci
oraz motywacji i jednoczesnie — réwnie szybko — wskazaly stabe punkty systemu,
nasz brak kompetencji w tym wzgledzie i niedoskonatosci samych technik.

Opublikowana 15.10.2020 r. ksiazka Edukacja zdalna — co si¢ stato
z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami? oraz raport dotyczacy tego samego
zagadnienia' pokazuja, iz do§wiadczenia zwiazane z lekcjami online (badania
przeprowadzono pomiedzy 12 maja a 12 czerwca 2020 r.) sg zrdéznicowane.
Nauczyciele musieli wigcej czasu poswigci¢ na przygotowanie zajeé; wigcej czasu
po$wigcali réwniez na ,bycie w pracy online”*. Najczesciej w duzej wickszosci
(87,2%) sami uczyli si¢ obstugi nowych aplikacji i nowych narz¢dzi komu-
nikacyjnych. Co zwraca uwagg, okolo 50% uczniéw oceniata lekcje zdalne
jako mniej ciekawe niz te przed pandemia, a jedynie co piaty uczen (20%)
uwazal je za tak samo interesujace, jak przed zamknigciem szkéP. Jednoczesnie
»[w]sréd ucznidw, rodzicéw oraz nauczycieli widoczne sa wyrazne symptomy

' G. Praszek, G.D. Stunza, ]. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdalna — co si¢ stato
z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami?, Gdanisk 2020; G. Praszek, M. Bigaj, M. D¢bski,
J. Pyzalski, G.D. Stunza, Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkéw spotecznych w czasie
epidemii [dostep 6'V 2021]. Dostepny w Internecie: https://zdalnenauczanie.org/wp-content/
uploads/2020/06/Badanie zdalnenauczanie_org_prezentacja.pdf

2 Por.: op. cit. (Edukacja zdalna...), s. 25, 26.

> Ibidem, s. 27.
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naduzywania mediéw cyfrowych. Przemeczenie, przetfadowanie informacjami,
nieche¢¢ do korzystania z komputera i Internetu oraz rozdraznienie z powodu
ciaglego uzywania technologii informacyjno-komunikacyjnych to najczesciej
wystepujace objawy zmeczenia cyfrowego™. Co gorsza, we wszystkich grupach
badanych, zaréwno uczniéw, jak i rodzicéw oraz nauczycieli znaczaco obni-
zyl si¢ poziom subiektywnego dobrostanu psychicznego. Twierdzi tak ponad
65% nauczycieli; az 67,7% nauczycieli potwierdza, ze czuje si¢ réwniez gorzej
fizycznie w porédwnaniu z czasem sprzed pandemii’. Niespelna jedna piata
mlodych czuje si¢ réwnie dobrze jak przed lockdownem, ale az ,prawie jedna
trzecia uczniéw bioracych udziat w badaniu czesto lub caly czas odczuwala
smutek (28,9%), samotno$¢ (27,4%) oraz przygnebienie (28,4%)”°. Pojawily
si¢ symptomy cyfrowego przemeczenia: rozdraznienie, poczucie przesytu in-
formacjami, problemy z koncentracja itp.

Poczucie deprywacji towarzyszylo takze relacjom spolecznym’. Ponad
polowa badanych uczniéw twierdzila, ze relacje miedzy nauczycielami a nimi
byly przed pandemia duzo lub troch¢ lepsze. Czterdziesci procent nie zauwazylo
zmian, ale — co ciekawe — okolo 5% uznalo, ze relacje offline — byly gorsze®.
Pandemia ujawnita wicc znany, lecz czgsto pomijany fakt wystepowania w szkole
réznych form przemocy réwiesniczej lub tez ujawniania si¢ niemalej liczby oséb
szczeg6lnie nie§miatych, nadwrazliwych’.

Przedstawione dokumenty sg ciekawe z wielu wzgledéw. Pokazuja dydak-
tyczne i psychologiczne skutki naglej zmiany stylu pracy szkoly ze wzgledu
na pandemi¢ w okresie trwania lockdownu. Wskazaly kilka newralgicznych
miejsc, ktére zadecydowaly o jakosci pracy systemu oraz stabych jego punk-
tach. Wspomniany raport z marca 2021 r. modyfikuje i uszczegdtowia wiele
danych. Wazne jest np. to, ze dla 76% ankietowanych nauka zdalna stanowi
wicksze wyzwanie niz to ma miejsce w modelu stacjonarnym a dla 53%

nauka stacjonarna jest bardziej optymalna. Réwnocze$nie az 77% uwaza,
4

Por.: op. cit. (Zdalne nauczanie...), s. 9.

> Ibidem.

o JTbidem, s. 10.

7 Por.: W. Poleszak, J. Pyzalski, Psychologiczna sytuacja dzieci i mbodziezy w dobie epidemii, [wr:]
J. Pyzalski (red. nauk.), Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem o tym,
co mbimy obecnie jﬂko nﬂucz_ycie/e, Warszawa 2020, s. 7-15.

W badaniu przedstawionym w marcu 2021 r., przeprowadzonym przez ClickMeeting na
grupie 616 0s6b, dla az 67% ankietowanych przeniesienie nauki do doméw negatywnie odbito
si¢ na relacjach uczniéw z ich réwiesnikami. Por.: Jak oceniamy nauke po roku pandemii [dostgp
6V 2021]. Dostepny w Internecie: https://knowledge.clickmeeting.com/uploads/2021/03/
ClickMeeting_raport_nauka_zdalna_marzec_2021.pdf, s.10.

? Por.: op. cit. (Zdalne nauczanie...), s. 23.
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ze szkoly i uczelnie nie s3 odpowiednio przygotowane do prowadzenia zajgé
edukacyjnych przez Internet™.

Ciekawych danych dostarcza réwniez badanie Samopoczucie ucznia
w e-szkole, przeprowadzone przez zespét badaczek z Katedry Pedeutologii
i Edukacji Zdrowotnej UMCS pod kierunkiem dr hab. Izabelli M. Lukasik'.
Respondentami sa w tym przypadku uczniowie ostatnich dwéch klas szkoty
podstawowej (w sumie 61% ogétu badanych) oraz 39% uczniéw klas pierw-
szych szkét ponadpodstawowych.

Blisko polowa z nich (48,3%) polubila zdalne nauczanie i dostrzega jego zalety; 57,5%
badanych deklaruje, ze ma dobre warunki do nauki [...]. Polowa badanych jest zdania,
ze nauka w domu jest bardziej komfortowa, a obowiazujacy plan zaje¢ — zadowalajacy.
Z uzyskanych odpowiedzi wylania si¢ obraz ucznia samodzielnego — blisko 60% bada-
nych neguje konieczno$¢ korzystania w trakcie nauki z dodatkowej pomocy rodzicéw,
rodzeristwa czy korepetytoréw'?.

Co wazne, uczniowie szkét ponadpodstawowych, czgsciej niz ich mlodsi
koledzy, podkreslaja, ze czujg si¢ przeciazeni nauka oraz faktem dlugiego
przebywania przed komputerem. Powaznym problemem jest wedtug nich nad-
szczegblowos$¢ programéw nauczania, ktdrych realizacja wymaga od uczniéw
dodatkowego duzego wysitku'?. Uwazaja réwniez, iz ksztalcenie stacjonarne jest
skuteczniejsze, umozliwia bowiem lepsze skupienie si¢ na nauce; jest réwniez
— zwlaszcza dla dziewczat — mniej meczace'.

W uwagach podsumowujacych autorki raportu zwracaja uwage na jeszcze
jeden wazny aspekt: relacje pomiedzy docenianiem przez innych a poczuciem
whasnej wartosci. Otz uczniowie szkét ponadpodstawowych otrzymuja zdecydo-
wanie mniej wzmocnieri pozytywnych, a to warunkuje poziom pozytywnych od-
czud i znaczaco wplywa na samopoczucie mlodych ludzi®*. Ma wiec takze wplyw
na efekty uczenia i motywacje. Potwierdza to m.in. Stanislas Deheane, pokazujac
wyniki szczegélowych ustaleri innych badaczy: o ile dorogli potrafia uzyskac taka
samg ilo§¢ informacji z nagrody i kary, o tyle nastolatki tego nie potrafia. Ucza sig
duzo lepiej na podstawie wskazywania sukceséw, a nie niepowodzen'.

10 Por.: op. cit. (Jak oceniamy nauke po roku pandemii...), s. 4, 5, 17.

""" Por.: A. Bieganowska-Skéra, D. Pankowska, Moje s@mopoczucie w e-szkole. Raport z bada,
Lublin 2020.

2 Thidem, s. 10.

13 Por.: ibidem, s. 12.

Y Ibidem, s. 70, 71.

5 Ibidem.

Por.: idem, Jak si¢ uczymy? Dlaczego mdzgi uczq si¢ lepiej niz komputery... jak dotgd, Krakéw

2021, s. 300 i n. Wspomniany autor pokazuje jeszcze inne parametry dobrego uczenia sie.

Wrécimy do nich niebawem.
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Wydaje si¢, ze cala spolecznos¢ zwiazana z systemami nauczania coraz
mocniej zdaje sobie sprawe z tego, iz pandemia wirusa Covid-19 stala si¢ nie-
chcianym i bardzo dramatycznym czasem analizy i weryfikacji wielu modeli
edukacyjnych oraz koncepcji nauczania, w tym réwniez tych, ktére wiaza
si¢ z informatyka. Miesiace zamknigcia, konieczno$¢ przyswajania zupelnie
nowych technik i aplikacji, inne style komunikowania si¢ i ksztalcenia, wy-
muszona izolacja, subiektywne poczucie niepewnosci i zagrozenia, wszystko
to sprawilo, iz dyskusje nad przysztoscia systeméw ksztalcenia nabraly nowe;j
intensywnosci. JesteSmy coraz bardziej $wiadomi tego, ze dotychczasowe
style dziatania oraz koncepcje je ksztaltujace z dnia na dzien staly si¢ mniej
efektywne lub po prostu — przestarzate. Wraca wigc na nowo do przedysku-
towania zestaw probleméw, ktére — ze rozstrzygane doraznie, pod wpltywem
niebezpiecznych faktéw, a nie z przyczyn merytorycznych — pokazaly swa
destrukcyjna moc w czas zarazy.

Obok pytan dotyczacych tego, jak uczy si¢ cztowiek, obecne badania
maja charakter wyjatkowo dono$ny dla prakeyki edukacyjnej, wrécimy don
jeszcze w tym artykule, réwnie istotna wydaje si¢ odpowiedz na pytanie — Co
w praktykach edukacyjnych zmieni nowy sposéb komunikowania si¢ on/ine
i tzw. konektywizm jako stosunkowo nowy styl pozyskiwania wiedzy i za-
rzadzania nia'’? Bardzo ciekawych uwag w tym wzgledzie dostarcza raport

17" Konektywizm jest koncepcja przedstawiong przez dwoch kanadyjskich pracownikéw
nauki: Stephena Downesa i George'a Siemensa. W opinii autoréw w procesie dochodzenia
do rozumienia wazne jest taczenie emocji oraz proceséw poznania, ktére majg rézny
charakter, zaréwno praktyczny, jak i teoretyczny oraz psychologiczny. Waznym elementem
tak zdobywanych kompetencji jest ich uaktywnianie; zachodzi ono o wiele efektywniej, gdy
uczenie odbywa si¢ w wyspecjalizowanych weztach z zasobami wiedzy, ktdre znajduja si¢
w Sieci. Wykorzystujemy wéwczas bazy danych, spolecznosci, blogi, wirtualne encyklopedie
iinne, coraz bogatsze, zasoby. Wazniejsze od status quo jest ciagle poszukiwanie i aktualizacja
wiedzy, a wigc tworzenie nowych polaczen i zdarzed poznawczych. Wiedza najbardziej
aktualna, rzetelna i potrzebna jest sednem uczenia si¢ konektywistycznego. Uczenie sig jest
w istocie procesem podejmowania decyzji. Por. np.: M. Fankowski, Czy konekrywizm jest
szansq polskiej edukacji? [dostgp: 19 V 2021 r.]; dostepny w Internecie: http://dev.cen.uni.
wroc.pl/annex/01pdf_pdf/01pdf_06_fankanowski.pdf. Por. takze: M. Polak, Jak uczymy sig
w sieciach? [dostep: 19 V 2021 r.]; dostepny w Internecie: https://edunews.pl/badania-i-
debaty/opinie/3959-jak-uczymy-sie-w-sieciach(.) Czytamy: ,Co jest sednem konektywizmu?
To przekonanie, ze wiedza nie jest zbiorem faktdw, ale relacji pomiedzy faktami. To nie zbidr
zdari oznajmujacych nam prawdy na temat Wszech$wiata, ale sie¢ skojarzen, ktora taczy nasze
do$wiadczenia i dziatania. Wiedza jest rozproszona w sieciach polaczert pomigdzy ludzmi,
przedmiotami (np. ksiazki), wirtualnymi miejscami w Internecie (jak cho¢by Wikipedia), czy
urzadzeniami (tzw. Internet rzeczy — Internet of things). Nie ma tu miejsca dla jednej szkoly,
jednego nauczyciela, jednego podrecznika... Zeby sie uczyé, musimy sie kontaktowaé poprzez
sie¢ ludzi, organizagji i urzadzen, przedziera¢ mozolnie przez sieci znaczeni i senséw. Z takiej
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Miedzy pandemiq COVID-19 a edukacjq przysztosci'. Zostat opracowany po
pierwszej fali epidemii, lecz propozycje, ktére przedstawia, maja bardzo duza
moc poznawcza, udost¢pniaja trafne rozpoznania i diagnozy. Pandemia moze
by¢ przeciez szansa na to, by nie tylko zweryfikowa¢ dotychczasowe strategie
dzialan, ale réwniez odnie$¢ si¢ do przysztosci, ktéra moze odkrywaé swe za-
skakujaco niebezpieczne oblicze. Szkota powinna by¢ dzisiaj w stopniu o wiele
wickszym miejscem eksperymentu myslowego, tyglem ucierajacym rézne idee
i koncepcje, przestrzenia nieustajacego dialogu i szacowania mozliwych, réwniez
tych niebezpiecznych zdarzen, ktére czekaé nas moga w przysztosci a maja dzis
twarz pandemii. Czytamy:

Tylko wyciagajac wnioski z kryzysu, mozemy przebudowaé szeroko rozumiany system
edukacji tak, by byt zdolny do elastycznego reagowania na przyszle nadzwyczajne sytuacje
i nieznane okolicznosci, ktérych z pewnoscia nalezy sie spodziewaé. I w ten tylko sposéb
mozliwe staje si¢, choc¢by cz¢dciowe, wyeliminowanie mankamentéw systemu i konstruk-
tywne wykorzystanie dobrych prakeyk, ktére pojawily si¢ w czasie pandemii®.

Warto spojrze¢ przy tej okazji na zalaczone w omawianym dokumencie
sugestie szczegdtowe. Autorzy podkreslaja, ze zakres zmian powinien mie¢
charakter cato$ciowy: poczawszy od szkolnej infrastruktury, poprzez zmiang
myslenia o podstawach programowych, o ocenianiu, systemie ksztalcenia na-
uczycieli, na elastycznym modelu organizacji ksztatcenia w szkole i na uczelniach
oraz efektywnym wykorzystaniu nowoczesnych technologii koriczac®.

Odpowiedz na pytanie, czy nalezy si¢ ba¢ technologii informacyjnych po
kilkunastu miesigcach pracy z ich udzialem w stopniu dotad niespotykanym,
moze okaza¢ si¢ skomplikowana. Wszyscy sa z pewnoscig nimi zmeczeni.
Nauczyciele, zmuszeni do dziatann doskonalacych zawodowe kompetencje
informatyczne i jednoczesnie, niejako z marszu, uzywajacy ich na co dzien
w pracy dydaktycznej, przeszli trudny i czgsto wyczerpujacy poligon do-
swiadczalny. Nowoczesne technologie potwierdzity jednak swoja efektywnos¢
edukacyjna, w wielu przypadkach otworzyly przed uczacymi nowe mozliwosci
w tym wzgledzie a modym ludziom ulatwily zdobywanie doswiadczen czesto
przez szkol¢ pomijanych lub niewlaczanych w zakres mozliwych uczniowskich
kompetencji.

perspektywy uczenie jest nie tyle gromadzeniem i zapamigtywaniem, ile podiaczaniem si¢
do sieci wiedzy i przechodzeniem od jednego jej wezta do kolejnych — bardziej oddalonych
i wymagajacych wigkszego zaangazowania”.

18 P. Czapliriski, K. Dynowska-Chmielewska, M. Federowicz, A. Giza-Poleszczuk, O. Gorzeriska
iin., Migdzy pandemiq COVID-19 a edukacja przysztosci, Krakéw 2020.

9 Thidem, s. 12.

2 Jbidem.

[INAANYd Od YIZAAZIYN IMON



NDEMII

D PA

(
L

@)

N(

WE NARZEDZIA P

Mariusz Kalandyk

Autorzy cytowanego raportu wydaja si¢ potwierdza¢ sad, iz TIK sta¢
si¢ moze dla uczniéw, ktdrzy niekoniecznie posiadajg wysokie umiejetnosci
w tym obszarze, sposobem na aktywne pozyskiwanie wiedzy i umiejetnosci
oraz konstruktywne wykorzystanie Internetu w tym zakresie. Owo przeko-
nanie dotyczy réwniez mozliwej wspétpracy z rodzicami oraz doskonalenia
zawodowego nauczycieli®'.

Waznym aspektem myslenia o technologiach informacyjnych moze by¢
to, o czym pisze Richard E. Mayer, a mianowicie na czym powinno by¢ skon-
centrowane nasze podejscie do uczenia si¢ z wykorzystaniem technologii: na
niej samej czy tez na uczniu? Pierwsze kaze podjaé dzialania, ktére zapewniajg
wykorzystanie osiagnie¢ techniki w edukagji, drugie zas kaze koncentrowac si¢
na tym, dzi¢ki czemu uczen osiaga dobre wyniki w uczeniu si¢. Jak si¢ okazuje,
podejscie koncentrujace si¢ na technologii jest malo elastyczne, nie bierze pod
uwage ucznia i jego mozliwosci adaptacyjnych; zaklada, ze zaréwno on, jak i na-
uczyciel dostosuja si¢ do nowych wymagan. Tymczasem to technologia winna
by¢ dostosowana do potrzeb nauczycieli i uczniéws; jest wtedy bardziej efektywna,
skuteczniejsza. Potwierdzaja to doswiadczenia zwiazane z prébami wprowadzania
do szkoly wielu ,nowinek” technologicznych: filmu, radia, telewizji i — réwniez
komputera®. Ilustruje owo przekonanie ponizsza tabela; pokazuje istotne réz-
nice pomiedzy skoncentrowanym na technologii i skoncentrowanym na uczniu
podejsciem do uczenia si¢ z wykorzystaniem technologii®:

Podejscie Gléwny aspekt Rola technologii Cel

Skoncentrowane na | Co moze technologia | Zapewnienie dostepu | Wykorzystanie technolo-
technologii do nauczania gii do nauczania

Skoncentrowane na | Jak dziala umyst ludzki | Wsparcie uczenia si¢ | Zaadaptowanie tech-
uczniu nologii, by promowala
uczenie si¢

Zwréémy uwagg na gtéwna réznice. Koncentrowanie si¢ na uczniu oznacza
namyst zwiazany z najnowszg wiedza o tym, jak uczy si¢ ludzki mézg. Owo

2 Ibidem, s. 30.
22 Por.: R. Mayer, Uczenie si¢ z wykorzystaniem technologii, [w:] Istota uczenia si¢. Wykorzystanie
wynikdw badan w pmktyce, Warszawa 2013, s. 281 i n.

Ibidem, s. 283. Autor dodaje: ,Badajac nowe sposoby wykorzystania technologii
komputerowych i informacyjnych w edukacji XXI wieku, warto pamigta¢ o obserwacji
Saettlera [...], wedlug ktdrej »futurysci najczedciej ponosza porazke dlatego, ze przewiduja
przyszto$¢, nie biorac pod uwage przeszlosci«. Innymi stowy, w przeszlosci wigkszogé
optymistycznych przewidywan na temat technologii edukacyjnych okazata si¢ nietrafna”
(ibidem, s. 284-284).

23
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nachylenie pozwala efektywniej organizowa¢ sam proces wykorzystania tech-

nologii. Przestaje ona wtedy dominowad¢, eliminujemy jednocze$nie ,efekt no-

wego gadzetu”, chwilowej atrakeji, ktéra dziata jedynie przez krétki czas i staje

si¢ metodycznie malo skuteczna. Autor podkresla, ze ,,cho¢ wykorzystywane

media moga stanowi¢ najistotniejszy aspekt uczenia si¢ z uzyciem technologii,

to metoda nauczania powoduje, ze uczenie si¢ w ogéle ma miejsce®.
Tymczasem nie uciec nam od technologii informatycznych®. Byloby to

zreszty lekkomyslne i przeciwskuteczne. Majac $wiadomo$¢ zmian oraz oko-

licznosci im towarzyszacych, nie powinni$my mie¢ ztudzent. Wspomniany juz

Stanislas Dehaene przedstawia siedem kluczowych idei/definicji uczenia si,

ktére odpowiadaja zaréwno sednu dzisiejszych algorytméw machine learningu,

jak i temu, w jaki sposéb uczy si¢ ludzki mézg. Sa to:

1. uczenie si¢ jako regulowanie parametréw mentalnego modelu;

. uczenie si¢ jako wykorzystanie eksplozji kombinatorycznej;

. uczenie si¢ jako minimalizowanie bledéw;

. uczenie si¢ jako eksploracja przestrzeni mozliwosci;

. uczenie si¢ jako optymalizacja funkeji nagrody;

. uczenie si¢ jako zawezenie przestrzeni wyszukiwania;

. uczenie si¢ jako rzutowanie apriorycznych hipotez®.

NN N W N

Wymieniam je, poniewaz w rozmowie na temat efektywnego uczenia si¢
mlodych ludzi wszystkie one moglyby by¢ brane pod uwage i przepisywane na
jezyk metodyk. Sq na tyle nowe i jednoczesnie efektywne, ze réwnoczesnie mo-
glyby porzadkowa¢ przestrzeri dyskusji o zmianach czekajacych systemy eduka-
¢ji w niedalekiej przysztosci. Niektére z tych idei nalezaloby przeanalizowac jak
najszybciej. Ludzki mézg albowiem uczy si¢, wykorzystujac cztery podstawowe
mechanizmy: uwagg, aktywne zaangazowanie, informacje zwrotne o bledach
oraz konsolidacj¢ poprzez rézne efektywne style powtarzania, w tym poprzez
sen”’. Oznacza to m.in., ze procesowi zdobywania wiedzy towarzyszy dzialanie
mechanizméw o wiele bardziej wyrafinowanych niz do tej pory sadzono oraz
ze ,w mozgu roi si¢ od sygnatéw bledu”, a jednoczesnie ,informacja o bledzie
nie jest réwnoznaczna z karaniem”?, lecz — przeciwnie — z osiaganiem coraz

% Thidem, s. 294.

» Por.: N. Walter, Mamy (za) duzy wybdr — jak nie zgubic si¢ wsréd narzedzi cyfrowych?, [w:]
op.cit. (Edukacja w czasach pandemii wirusa...), s. 51-58.

% Por.: idem, op. cit. (Jak sig uczymy? Dlaczego mdzgi uczq sig lepiej niz komputery...), rozdziat
Siedem definicji uczenia sig, s. 33—60.

7 Ibidem, cz. 111 ksiazki: Cztery filary uczenia sig, s. 219-334.

8 Wyrazenia w cudzystowach sa tytutami podrozdziatu 9. cz. 11T ksigzki jak si¢ uczymy,
s.293-299.
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wickszych kompetencji. O efektywnosci uczenia si¢ decyduje bowiem ,jakos¢
i adekwatno$¢ otrzymywanych przez nas sygnaléw zwrotnych””. Co wazne,
nauka, jak si¢ wydaje, odbywa si¢ nie tyle na zasadzie kojarzenia, lecz dzigki
sygnalom zaskoczenia: systemom przewidywania bledéw i ich eliminowania®.

Myslac wige o uczeniu si¢ w XXI wieku w nowoczesnej i madrze zapro-
jektowanej szkole, musimy kolejny raz podja¢ dyskusje¢ o tym, czym powinno
by¢ efektywne ocenianie. Dotychczasowe style oceniania oraz wdrozone pro-
cedury, a wigc i nawyki zawodowe, pokazujg ich coraz mniejsza skutecznosé
na wielu poziomach edukacyjnych dziatan. Oczywiscie nie uciec nam od
oceniania, podobnie jak od wykorzystania nowoczesnych technik informa-
cyjnych®'. Sam proces winien jednak ulega¢ stopniowej, w miare szybkiej,
ale i przemyslanej — ewolugji.

Na poczatek powtérzmy za Johnem Hattie’em: to nauczyciele sa gléwnymi
rozgrywajacymi procesu edukacyjnego®’; od ich pasji, zaangazowania, entuzja-
zmu, wiedzy na temat nauczanego przedmiotu, poczucia wlasnej skutecznosci
— po prostu duzej sity oddzialywania, naprawde bardzo wiele zalezy. Uczniowie
pracujacy z pedagogiem dysponujacym duza sila oddzialywania moga zyska¢
nawet rok przewagi wobec uczniéw, ktérych nauczyciele nie posiadaja tej cechy.
Jej waznym elementem okazuje si¢ na przyktad umiejetno$¢ stawiania skutecz-
nych poznawczo celéw oraz przetwarzanie posiadanej wiedzy przedmiotowej
na o wiele glebszym poziomie niz oczekiwana zawodowa $rednia, pozwalaja-
cym skutecznie reagowaé na niepowtarzalne, zindywidualizowane potrzeby
uczniéw”. Wiaze si¢ rowniez z mysleniem o tym, w jaki sposéb reagowaé na
owe potrzeby w zakresie informacji zwrotne;.

Literatura na ten wlasnie temat jest bardzo obszerna, a samo pojecie
efektywnej informacji zwrotnej istnieje juz od wielu lat w $wiadomosci wielu
nauczycieli. Wiaze si¢ z koncepcja oceniania ksztaltujacego i metodyka naucza-
nia wedlug tej wlasnie koncepcji*®. John Hattie, analizujac miejsce informacji

» Por.: ibidem, rozdzial Informacje zwromme o blgdach, s. 287.

3% Por.: ibidem, podrozdzial Zaskoczenie — sita napedowa procesu nauki, s. 287-293.

3! Por. np.: K.E. Lee, Inteligencja sztuczna, rewolucja prawdziwa. Chiny, USA i przysztosé swiata,
Poznan 2019; R. Maciag, Transformacja cyfrowa. Opowiesé o wiedzy, Krakéw 2020.

3 ]. Hattie, Widoczne uczenie si¢ dla nauczycieli. Jak maksymalizowaé site oddziatywania na
uczenie sig, Warszawa 2013; taki jest tytul jednego z podrozdziatéw czesci pierwszej ksiazki,
s. 51-71.

3 Tbidem.

% Pornp.: P Black i in., jak ocenial, aby uczyc, Warszawa 2006; M. Budzik, Ocenianie
ksztattujgce. Praktyczne wskazdwki dla nauczycieli, Poznan 2019; M. Harmin, Duch klasy. Jak
motywowad uczniéw do nauki?, Warszawa 2004; D. Sterna, Ocenianie ksztattujgce w prakeyce,
Warszawa 20006; eadem, Uczg (sig) w szkole, Warszawa 2014; eadem, Uczg sig uczyé. Ocenianie
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zwrotnej w przebiegu lekcji, podkresla jednoczesnie jej bardzo wysoki wplyw,
gdy myslimy o efektach (0,79), dwa razy wickszy od innych dziatan edukacyj-
nych, cho¢ jednoczesnie podkresla jego silne zréznicowanie®. W zwiazku z tym
bardzo waznym warunkiem efektywnej informacji zwrotnej jest potaczenie jej
z odpowiednio ambitnymi celami (wyzwaniami), ktére sa na tyle jasne i kla-
rowne, by mogly utatwia¢ uczniom podejmowanie zobowiazan oraz sterowanie
wiasnym uczeniem si¢. Co ciekawe, na wielkos¢ efektu niewielki wplyw ma
obecnos¢ pochwal, a informacja zwrotna pozbawiona pochwal ma wigkszy
wplyw na osiagnigcia niz ta, kedra je zawiera®. Autor podkresla: ,,Chwalmy
uczniéw, gdyz sprawimy, ze beda czuli si¢ chciani i mile widziani w klasie i beda
uwaza¢ si¢ za dobrych uczniéw, jesli jednak chcemy wywrzeé znaczacy wplyw
na uczenie si¢, nie wlaczajmy pochwat do informacji zwrotnej na temat uczenia
si¢”¥. Ta za$ skupial si¢ powinna na czterech poziomach przekazu: dobrych
cechach wykonanej pracy, odnotowaniu tego, co wymaga korekty, wskazéwkach
dotyczacych poprawy zadania oraz wskazéwkach rozszerzajacych, bedacych
pokazaniem kierunku dalszej pracy®®.

Pamigtajmy, ze sama informacja zwrotna jako nieco inny sposéb patrze-
nia na ocenianie funkcjonuje réwniez w innych koncepcjach i kontekstach
dydaktycznych. Stopnie bowiem sg zaledwie substytutem istotnej informacji
o bledach, nie sg dostatecznie tresciwe, a czasami nie niosg zadnych informa-
¢ji, ktére pozwolityby uczniowi eliminowaé braki w edukacji. Powinnismy
mie¢ to na wzgledzie, projektujac zajecia ze swoimi podopiecznymi. Wazne
jest bowiem réwniez to, w jakim czasie i w jaki spos6b planujemy sprawdzanie
wiedzy i czy jest ono sprawiedliwe. Najczesciej jest bowiem tak, ze poziom
kolejnych sprawdzianéw z tego samego materialu ro$nie z tygodnia na ty-
dzieri, a dotyczy to uczniéw, ktdrzy z reguly maja wicksze niz inni ktopoty
z materiatem do zaliczenia®. ,Nader czgsto stopnie stosowane sg w szkotach
na zasadzie kary. Nie wolno nam ignorowac¢ olbrzymiego negatywnego wply-

ksztattujgce w praktyce, Warszawa 2016; D. Wiliam, Rola oceniania ksztattujqcego w skutecznych
Srodowiskach uczenia sig, [w:] op. cit. (Istota uczenia sig), s. 209-247.

3 Idem, Przebieg lekcji. Miejsce informacji zwrotnej, [w:] op. cit. (Widoczne uczenie sig...),
s. 210.

3¢ Ibidem, s. 213, 218. Autor w przedstawionym rozdziale omawia szczegélowo m.in. trzy
pytania, na ktére pozwala odpowiedzie¢ informacja zwrotna (,Dokad zmierzam”, ,W jaki
spos6b do tego dochodzg”, ,,Jakie sg nastgpne kroki”) oraz cztery poziomy informacji zwrotnej
(poziom zadania i jego efektu, poziom procesu, poziom samoregulacji lub tworzenia warunkéw
oraz poziom ,ja’).

37 Tbidem, s. 219.

38 Por.: D. Sterna, 0p. cit. (Ocenianie ksztattujgce w prakeyce), s. 96.

3 Por.: ]. Hattie, 0p. cit., s. 300 i n.
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wu, jaki zle oceny wywieraja na emocjonalne uklady mézgu: zniechecenia,
stygmatyzacji, poczucia bezradnosci...”*.

Jak to wszystko si¢ ma do gléwnego problemu, to jest informatyzacji
i technicyzacji procesu nauczania nie tylko w Polsce? Wydaje si¢, ze watek,
ktéry zarysowatem powyzej, splata si¢ $cisle z problemem funkcjonalnosci
wykorzystywanych przez nas technik informatyczno-komunikacyjnych. Dzi-
siejsza szkota wymaga zmian, ale ostatnie miesiace potwierdzily réwniez to
wszystko, czego si¢ obawiano, zamykajac szkoly. Raport przygotowywany przez
poznarnska szkole wyzsza Collegium Da Vinci we wspélpracy z analityczka
trendéw Natalia Hatalska z instytutu badari nad przysztoscia infuture.institute
pt. Przysztos¢ edukacji. Scenariusze 2046 wydaje si¢ potwierdzaé wiele obaw?!.
Chociaz uczniowie korzystaja z wielu aplikacji i programéw, to sam system
niewiele si¢ zmienil; jest przemocowy, brakuje w nim empatii i otwartoci,
kultywuje kulture bledu jako szykany, a nie szansy na rozwdj; narzuca i za-
strasza. Tresci serwowane uczniom nie s3 dobrane do rzeczywistych potrzeb
poznawczych mlodych ludzi, sa za to malo elastyczne i skostniate: powielaja
od wielu lat te same schematy i stereotypy. Budzi to poczucie zniechecenia®.
Podobne opinie zebralo Wroctawskie Centrum Rozwoju Spolecznego we
wspotpracy z centrum edukacji ekologicznej Hydropolis. Na pytanie: ,Jakie
skojarzenia budzi w Tobie pandemia w kontekscie Internetu?” bardzo czgsto
padaly odpowiedzi o poczuciu izolacji oraz obawach zwiazanych z przyszto-
$cig i tym, w jaki spos6b skoniczy si¢ pandemia i jak w zwiazku z tym bedzie
wygladalo zycie w przysztosci®.

Jak widzimy, okres nauczania zdalnego wywoluje wiele obaw, przynosi takze
negatywne skutki zdrowotne. Mlodziez po wielu miesiacach pracy online znajduje si¢
réwniez w gorszej kondydji fizycznej. Obserwuje si¢ liczebny przyrost otylosci (60%
badanych dzieci) i wad postawy; poglebiong kifoze piersiowa (wygiccie kregostupa
w taki sposéb, ze zamyka klatke piersiowa i uniemozliwia efektywna wentylacje)
obserwuje si¢ u 90% zbadanych 0séb w wieku od 7 do 14 lat; poglebia si¢ réwniez
psychiczna niezdolnos¢ mlodych do podejmowania wigkszego wysitku fizycznego™.

4 Thidem, s. 301.

1 Por. eadem, op. cit., Gdarisk-Poznan 2021; K. Stowik, Scenariusz dla szkoly praysztosci. Czy
nauczgycieli zastapiq roboty? [dostep 26.05.2021 r.). Dostgpny w Internecie: https://wyborcza.
pl/7,75398,27095624,scenariusz-dla-szkoly-przyszlosci-czy-nauczycieli-zastapia.heml

2 Por.: ibidem.

% Por.: K. Kozakiewicz, Stracony rok. Uczniowie woleliby powtarzac klase, nanke zdalng kojarzq
z trauma, [dostgp 26.05.2021 r.]. Dostgpny w Internecie: https://wroclaw.wyborcza.pl/wrocla
w17,35771,27119604,stracony-rok-uczniowie-woleliby-powtarzac-klase-nauke-zdalna.html

“ Por.: A. Puculek, Pokolenie miodych inwalidéw. Sprawnosé fizyczna ucznidw po pandemii, [w:]
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Czy wida¢ wobec tego bardziej optymistyczne perspektywy? Przy wszyst-
kich zastrzezeniach dotyczacych perspektyw rozwoju technologii cyfrowych®
mozemy redagowac analizy pokazujace cywilizacyjne i kulturowe skutki obser-
wowanych zmian w ich ujeciu bardziej optymistycznym. Powinni§my o nich
pamictaé oraz wspbtuczestniczy¢ w kreowaniu ich pozytywnych przejawéw.
Szkota przysztosci bedzie instytucja bioraca udzial w transformacji cyfrowej;
na pewno nie powinna by¢ tylko biernym przedmiotem zdarzen. Ich ogrom
i totalny charakter sprawiaja, ze mlodziez spedzajaca ogromna czg$¢ swojego
zycia w placéwkach edukacyjnych powinna mie¢ dostep do technik najno-
woczesniejszych i metod mozliwie najbardziej skutecznych, by je efektywnie
wykorzystywaé, a gdy trzeba — broni¢ si¢ przed nimi. Reaktywne dziatania
instytucji odpowiedzialnych za edukacje nie wystarcza, by unikna¢ kryzyséw
podobnych do tego, wywolanego przez pandemig. Udziatem szkoly bedzie za
chwile partycypacja zdarzen zwiazanych nie tylko z przemystem 4.0, lecz takze
z mediami 4.0 oraz komunikacjg 4.0%. Edukacja w czasach nie tyle cyfrowej,
ile prawdziwej zarazy powinna mie¢ charakter fadotwérezy i formacyjny tak,
by mlody cztowiek w epoce kultury 4.0 po prostu si¢ nie zagubil; przeciwnie,
potrafit odnajdowac istotne wartosci oraz style warto$ciowego zycia®. Dalekie
od zasad utowarowienia i konsumpcji.

Czy nowe media sa wobec tego wrogiem szkoly? Pandemia udowodnila, ze
wrogiem szkoly moze by¢ co najwyzej zte wykorzystanie szeroko rozumianych
technik informatycznych i strategii informacyjnych. Bez nich proces ksztatcenia
mlodziezy w owych wyjatkowo ekstremalnych warunkach w wielu przypadkach
po prostu by ustal. Wazne jest co innego: $wiadomos¢, ze charakter niekt6rych
zapdzniei mentalnych szkoly hamuje rozwéj, opéznia dojrzewanie mlodych
ludzi we wciaz dynamicznie zmieniajacych si¢ realiach wspélezesnej cywilizacji.

»Gazeta Wyborcza” 2021, nr 121, s. 4-5.

® Por. np.: J. Dukaj, Po pismie, Krakéw 2019, S. Zuboft, Wiek kapitalizmu inwigilacji. Walka
0 praysetosé ludzkosci na nowej granicy wtadzgy, Poznan 2020, M. Spitzer, Cyfrowa demencja,
Stupsk 2013. Kwintesencja owych obaw moga by¢ stowa prof. Rafala Maciaga, ktéry pokazuje
meandry cyfrowej transformacji w obszarze praktycznych zastosowan badari naukowych.
Autora niepokoi postepujacy oportunistyczny proces instrumentalizacji wszystkich zjawisk
cywilizacyjnych z wiedza na czele oraz paradoksalnos$¢ sytuacji, w ktérej rosnaca liczba badan
naukowych rodzi tym wicksza niepewnos¢. Dodatkowo ,,prostacka pragmatyka” ekonomii
odwoluje si¢ do chciwosci i egoizmu, i liczy na dorazne korzysci; ,moze wywolywaé mdlosci”
(por.: R. Maciag, Transformacja cyfrowa. Opowies¢ o wiedzy, Krakéw 2020, s. 164).

 Por.: D. Pluchowska, Media jak z ,Matrixa”. Niewidoczne maszyny w komunikacji spotecznej
w ujeciu teorii systemdw, ,Dziennikarstwo i Media” 2020, nr 13,s. 16 i n.

47 Por.: P. Kasprzak, Z.A. Ktakéwna, A. Regiewicz, Przestrzenie koniecznego namystu, [w:] eidem,
Edukacja w czasach cyfrowej zarazy, Torun 2016, s. 31 i n.
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Warto na zakoriczenie przypomnieé nieco juz zapomniany raport dla UNESCO
Miegdzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku pt. Edukacja:
jest w niej ukryty skarb. Czytamy tu m.in.: ,Aby spelni¢ w calosci swoja misje,
edukacja powinna organizowac si¢ wokét czterech aspektéw ksztalcenia, ktére
przez cale zycie beda niejako dla kazdej jednostki filarami jej wiedzy: uczyé¢
si¢, aby wiedzie¢, tzn. aby zdoby¢ narzedzia rozumienia; uczy¢ sig, aby dziataé,
aby méc oddziatywaé na swoje $rodowisko; uczy¢ sig, aby zy¢ wspélnie, aby
uczestniczy¢ i wspdtpracowaé z innymi na wszystkich plaszczyznach dziatal-
nosci ludzkiej; wreszcie, uczy¢ sig, aby by¢, dazenie, ktére jest pokrewne trzem
poprzednim. Oczywiscie, te cztery drogi wiedzy tworza calo$¢, albowiem maja
one wiele punktéw zbieznych, przecinajacych sie i uzupelniajacych™®. Obecnogé
~chmury” w zakreslonych w ten sposéb obszarach wydaje si¢ by¢ oczywista®.

dr Mariusz Kalandyk jest polonistq, nauczycielem konsultantem
w Podkarpackim Centrum Edukacji Nauczycieli przy PZPW
w Rzeszowie

48

Por.: Edukacja: jest w niej ukryty skarb, [dostep: 27.05.2021 r.]. Dostepny w Internecie:
https://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/4_Filary_Raport_Delorsa.pdf
# Warto postucha¢ w zwiazku z tym glosu przestrogi: ,,Sp6jrzmy chociazby na kwestig edukacji
zdalnej podczas pandemii — nie podjelismy w Polsce zadnego wysitku, by zastanowi¢ sig, czy
mamy polskie rozwiazania technologiczne mogace by¢ wykorzystywane przez nauczycieli
i uczniéw do zdalnego nauczania. Nie szukalismy np. jakich$ start-updw, posiadajacych
ciekawe oprogramowanie, na ktére méglby si¢ nagle znalez¢ ogromny popyt, lecz od razu
poszlismy po gotowe rozwiazania do big techéw” (K. Sledziewska, Dojrzatosé cyfrowa w erze
datafikacji i platformizacji, [w:) Idee dla Polski. Obywatelski thinkletter [dostgp 31.05.2021 r.].
Dostgpny w Internecie: https://www.kongresobywatelski.pl/wp-content/uploads/2021/05/
ko-katarzyna_sledziewska dojrzalosc_cyfrowa_w_erze_datafikacji_i_platformizacji.pdf(.)
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