Barbara Rusinek

Kompetencje wymagane na
rynku pracy wyzwaniem
dla edukaciji zawodowej

Wprowadzenie

Zmienia si¢ $wiat, jaki znamy. Gwaltowny rozwdj nauki i techniki skutkuje
dezaktualizacja waskiej, specjalistycznej wiedzy. Sprawne poruszanie si¢ na
wymagajacym rynku pracy zalezy w duzej mierze od mobilnosci, elastycznosci
i umiejetnosci przekwalifikowania si¢. Taka postawa wymaga ciaglego uczenia
si¢ i samodoskonalenia, samodzielnego podejmowania trafnych decyzji. Trud-
no dzisiaj odnalez¢ si¢ w informacyjnym szumie. Mnogo$¢ i fatwy dostep do
danych zmusza nas do krytycznej ich analizy i wlasciwej interpretacji, a takze
selekgji faktéw. Postepuje atomizacja spoteczna i decentralizacja, pojawia si¢
wicc potrzeba budowania dobrych relacji miedzyludzkich i swiadomego de-
cydowania o sprawach wspélnoty. Coraz czgéciej mamy do czynienia z praca
w miedzynarodowych zespotach, a to wymaga rozumienia i umiejetnosci wspot-
pracy z ludZmi posiadajacymi odmienne dziedzictwo kulturowe. Jednoczesnie
obserwujemy, jak wzrasta swiadomo$¢ potrzeby twérczego dzialania zgodnie
z wlasnymi zasobami i predyspozycjami.

W czasach gwaltownego postepu technicznego i technologicznego oraz
przeobrazen cywilizacyjnych przed edukacja zawodowa stoi wiele wyzwari. No-
woczesnej gospodarce potrzebne sg szerokie kompetencje. Dotycza one: uczenia
si¢ i rozwiazywania probleméw, dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutko-
wych i ztozonosci zjawisk, pozyskiwania i odpowiedniego wykorzystywania
informacji, porozumiewania si¢ w kilku jezykach, elastycznego reagowania na
zmiany, komunikowania si¢ przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii.
Niezbedna jest umiejetno$é wspotpracy w zespole, argumentowania i obrony
whasnego zdania a takze podejmowanych dziatan i przyjmowania odpowiedzial-
nosci za ich wyniki. Duzy nacisk kfadzie si¢ na umiejetnosci organizowania
pracy, opanowania technik i narzedzi pracy.
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Dostepne dzis mozliwosci komunikowania si¢ i coraz nowsze technologie
powoduja doskonalenie organizacji i metod pracy oraz wyposazenia technicz-
nego. Jak pisze W. Furmanek, ,Szkola wspélczesna staje przed koniecznoscia
podjecia si¢ nowych zadan wychowania dla lepszego jutra $wiata”™'. Wymaga
to ksztaltowania postaw ekologicznych, zwigzanych z rozumieniem znaczenia
i wplywéw réznorodnych zjawisk techniki na zycie jednostek i grup spotecznych,
rzetelnej oceny konsekwencji postgpu naukowo-technicznego, podejmowania
stosownych dzialan. Konieczna jest takze realizacja zadain wychowawczych
propagujacych walory humanistyczne i znaczenie wspétczesnej techniki w zyciu
cztowieka, umozliwiajacych rozwijanie postaw wspétpracy oraz wspétodpo-
wiedzialno$ci®. Zmienia si¢ tez istota nauczania w $wietle relacji zachodzacych
pomiedzy pracownikiem a stanowiskiem pracy, rosna wymagania dotyczace
wyksztalcenia i kompetencji zawodowych.

Kwalifikacje i kompetencje zawodowe

Moéwiac o kompetencjach, czgsto mamy na mysli uprawnienia zwiaza-
ne z zajmowanym stanowiskiem czy miejscem w organizacji. Sg one $cisle
powigzane z odpowiedzialnoscia za podejmowane dziatania i osiggane re-
zultaty. Zazwyczaj kompetencje oznaczaja wiedze i umiejetnosei niezbedne
do realizacji okreslonych zadan, np. kompetencje nauczyciela, lekarza czy
inzyniera. W tym znaczeniu mamy na mysli profesjonalizm w danym obsza-
rze aktywnosci zawodowej. Mozemy tez termin kompetencje rozumieé jako
zakres uprawnieri do jakiego$ dzialania, ktéry ma charakter formalnoprawny
i keéremu przystuguje pewien zakres pelnomocnictwa i odpowiedzialnosci.

W strukturze kompetencji zawodowych wyrézni¢ mozna tzw. kompe-
tencje twarde i migkkie. Te pierwsze zwiazane sg ze specjalistyczng wiedza
i odpowiednimi umiej¢tnosciami zawodowymi. Moga dotyczy¢ np. znajo-
mosci procedur, stosowanych narzedzi, obstugi programéw komputerowych
w konkretnych sytuacjach zawodowych. Kompetencje migkkie to kompe-
tencje osobiste oraz kompetencje interpersonalne. Naleza do nich miedzy
innymi: motywowanie siebie, odporno$¢ na stres, myslenie strategiczne,
budowanie autorytetu, umiejetno$¢ perswazji, inspirowanie (w kontekscie
zarzadzania zespolem).

1

W. Furmanek, Podstawy edukacji zawodowej, Rzeszéw 2000, s. 132.
2 Tbidem.
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Jak pisze W. Okon, kwalifikacje zawodowe to zakres i jako$¢ przygotowania
niezbednego do wykonywania jakiego$ zawodu, natomiast na kompetencje
zawodowe skladaja si¢: poziom wyksztalcenia ogdlnego, wiedza zawodowa,
umiej¢tnosci zawodowe, a zwlaszcza stopie wprawy oraz umiejetnos¢ organi-
zowania i usprawniania pracy, uzdolnienia i zainteresowania zawodowe. Oprécz
tego istotne znaczenie maja réwniez kwalifikacje spoleczno-moralne pracownika
oraz jego wlasciwosci fizyczno-zdrowotne®. Z kolei Z. Wiatrowski kwalifikacje
i kompetencje zawodowe okresla jako ukfad celowo uksztaltowanych cech
psychofizycznych cztowieka, warunkujacych jego skuteczne dzialanie®. Mozna
wicc powiedzied, ze kompetentny jest ten, kto posiada odpowiednie kwalifikacje
oraz uprawnienia do dziatania i decydowania w danej dziedzinie.

Dzisiaj kwalifikacje zaleza w znacznym stopniu od wyposazenia technicznego
i mozliwosci stosowania rozwiazan informatycznych w poszczegdlnych ope-
racjach zawodowych. Kwalifikacje zawodowe wymagaja od pracownikéw
motywagji i zdolnoséci do dziatania w sytuacjach nietypowych, realizowania
zmiennych zadari i rél zawodowych, mobilnosci, inicjatywy i przedsigbiorczosci
w réznych warunkach i sytuacjach. Coraz cz¢sciej zwraca si¢ uwage na zdolnosé
jednostki do samodzielnego podejmowania decyzji i brania odpowiedzialnosci
za podejmowane dziatania. Kwalifikacje stanowia podstawe do zdobycia kom-
petengji zawodowych, ktérych rozwdj przebiega wraz z nabywaniem coraz to
nowych doswiadczen zawodowych. Z kolei kompetencje zawodowe funkcjonujg
w kontekscie konkretnych zainteresowan i zdolnosci, sprecyzowanych czynnosci
i ustalonych umiejetnosci a takze w zakresie sprawnych i odpowiedzialnych
dzialan. Maja one dynamiczny charakter i mozna je zdobywa¢ w dowolnie
wybranym momencie aktywnego zycia zawodowego przy odpowiedniej mobili-
zacji i wytrwalosci. Potaczenie kwalifikacji formalnych i nieformalnych stanowi
o nowej jakosci pracownika. Okreslenia kwalifikacje i kompetencje zawodowe
sa terminami dopetniajacymi si¢, stwarzajacymi mozliwos¢ osiagniecia mistrzo-
stwa w danej dziedzinie.

We wszystkich galeziach przemystu mozemy zaobserwowaé dazenie do
systematycznego podwyzszania kwalifikacji pracowniczych i eliminowanie
prac niewymagajacych kwalifikacji. Zmienia si¢ struktura wymagan kwali-
fikacyjnych na poszczegdlnych stanowiskach pracy oraz struktura spoteczna
os6b zatrudnionych. Stosowanie w coraz szerszym zakresie automatycznych

> W. Okoti, Maty stownik pedagogiczny, Warszawa 1996, s. 146.
* Z.Wiatrowski, Kwaliftkacje i kompetencje zawodowe, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI w.,
T. Pilch (red.), T. 2, Warszawa 2003, s. 997-999.
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proceséw produkeyjnych wiaze si¢ z utratg przez pracownikéw dotychczasowego
statusu zawodowego a nabyte przez nich umiejetnosci zawodowe okazuja si¢
niepotrzebne’. W XXI wieku obserwujemy tworzenie coraz to nowszych form
wirtualno$ci, migdzy innymi w przedsi¢biorstwach, handlu elektronicznym czy
ksztalceniu na odleglos¢. Rozwdj kapitatu ludzkiego wiaze si¢ z dalsza eksplozja
wirtualng w sferze organizacyjnej i informacyjnej, a zwickszenie wydajnosci
pracy jest mozliwe dzigki wyposazeniu pracownikéw w odpowiedni zakres
kompetencji umozliwiajacych kompleksowe wykonywanie zadan zawodowych.

Ksztalcenie zawodowe to ten obszar edukacji, ktéry najscislej powiazany
jest z rynkiem pracy. Post¢pujaca globalizacja stawia absolwentom szkét zawo-
dowych wysokie wymagania w obszarze niezbednej wiedzy teoretycznej, jak
réwniez okreslonych umiejetnosci zawodowych, korzystania z réznorodnych
zrédel informacji i przystosowania do zmieniajacych si¢ technologii oraz warun-
kéw pracy. Absolwent dzisiejszej szkoly branzowej musi by¢ przygotowany na
zmiany. Na rynku pracy zatrudnienie znajduja specjalisci w danym zawodzie,
osoby kompetentne, mobilne i samodzielne. Stworzenie nowoczesnego systemu
edukacji zawodowej w Polsce, oferujacego wysoka jakos¢ swiadczonych ustug
i skorelowanie dziatalno$ci edukacyjnej z potrzebami rynku pracy, stanowi zatem
nie lada wyzwanie. Swiadcza o tym kolejne reformy Ministerstwa Edukacji Na-
rodowej wprowadzane w ostatnich latach (2012, 20171 2019). Istotne zmiany
dotycza strukeury ksztalcenia, klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego
(obecnie branzowego), obudowy programowej i organizacji ksztalcenia zawodo-
wego a takze systemu zewngtrznych egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje
oraz kwalifikacyjnych kurséw zawodowych. Obowiazujace obecnie podstawy
programowe ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego maja inng bu-
dowe. Okreslono w nich efekty ksztalcenia oraz kryteria ich weryfikacji, ktére
umozliwiaja ustalenie kryteriéw ocen szkolnych i wymagan egzaminacyjnych®.

Bycie kompetentnym w zawodzie oznacza, ze znamy si¢ na tym, co mamy
robi¢ i potrafimy to robi¢. Najlepsze oferty pracy kierowane sa do oséb, ktére
posiadaja odpowiednie kwalifikacje, dodatkowe uprawnienia, doswiadczenie
zawodowe i adekwatne do wymagari kompetencje spofeczne. Dla kazdego
poziomu kwalifikacji formutowane sa efekty ksztalcenia koncentrujace si¢ na
trzech podstawowych pytaniach: Co osoba posiadajaca dana kwalifikacje bedzie

> R. Pachociniski, Oswiata i praca w erze globalizacji, Warszawa 20006, s. 131-133.

¢ Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiej¢tnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodéw szkolnictwa branzowego. Dz. U.
2019 poz. 991.
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znala i rozumiata?, Co bedzie potrafila zrobi¢, jakie zadania wykonaé?, Do cze-
go, do podjecia jakiego typu zobowiazan bedzie gotowa?” Istotnym elementem
podejécia stosowanego w obszarze ksztalcenia i szkolenia zawodowego, opartego
na ramach kwalifikacji, jest skupienie na efektach uczenia si¢; czas potrzebny
na nauk¢ ma tu znaczenie drugorzedne (miejsce i czas nauki nie $wiadczg
o nabytych kompetencjach, ktérych poszukuja pracodawcy). W zwiazku z tym
kompetencje niezbedne do wykonywania poszczegdlnych zawodéw powinny
odgrywa¢ kluczowa role w organizacji ksztalcenia i szkolenia zawodowego
a stosowane programy i metody nauczania powinny wspiera¢ osiaganie okre-
Slonych efektéw uczenia si¢®. Wspdtczesna pedagogika pracy, koncentrujaca
si¢ na problemach ksztalcenia zawodowego, koresponduje z najnowszymi
osiagnieciami technicznymi i trendami w poszczegélnych galeziach gospodarki,
wyznaczajac tym samym wysokie wymagania wobec edukacji zawodowej. Wiaze
si¢ to miedzy innymi z dostosowaniem procesu ksztalcenia do zmieniajacych
si¢ potrzeb rynku pracy i uzyskania okreslonych efektéw pedagogicznych,
ktérych odzwierciedleniem powinien by¢ dyplom potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe’. Stanowi on podstawowa informacj¢ dla pracodawcy na temat
kwalifikacji posiadanych przez osobe, ktéra si¢ nim legitymuje. Dokument

7 W celu zwigkszenia przejrzystosci kwalifikacji na rynku pracy zaleceniem Parlamentu

Europejskiego i Rady 23 kwietnia 2008 roku ustanowiono Europejskie ramy kwalifikacji
dla uczenia si¢ przez cate zycie (Dziennik Urzedowy C 111, 6.5.2008). Stanowia one
kluczowy element rozwoju europejskiego rynku pracy, ich stosowanie umozliwia
poréwnanie pozioméw kwalifikacji w réznych systemach ksztalcenia i szkoler w calej
Unii Europejskiej. Polska Rama Kwalifikacji (PRK), podobnie jak Europejska Rama
Kwalifikacji (ERK), skfada si¢ z o§miu pozioméw. Kazdy z nich opisuje wymagania
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spofecznych, ktére musza spelniaé osoby
posiadajace kwalifikacje danego poziomu. PRK s3 pomocne przy formulowaniu efektéw
uczenia si¢ wymaganych dla kwalifikacji, definiujacych wymagania, ktére koncentruja
si¢ na wymienionych pytaniach.

Europejska Rame Kwalifikacji uzupetnia¢ ma europejski system transferu osiagnie¢
w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET), zaprojektowany jako narzedzie dajace
mozliwo$¢ uznawania i akumulacji efektéw uczenia si¢ 0séb dazacych do uzyskania
okreslonej kwalifikacji, zapewniajace ,,wspdlne ramy metodologiczne, utatwiajgce
praenoszenie punktdw prazypisanych do poszczegdlnych efektéw uczenia sig z jednego systemu
kwalifikacji do drugiego lub z jednej sciezki ksztatcenia do drugiej”— Zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie ustanowienia europejskiego systemu transferu osiagnieé
w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET), SEC (2008) 442 COM 2008 180
wersja ostateczna.

Zgodnie z wprowadzang 1.09.2019 r. reforma szkolnictwa zamiast dyplomu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe bedzie dyplom zawodowy. Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dn. 27 sierpnia 2019 r. w sprawie §wiadectw, dyploméw paristwowych i innych
drukéw. Dz. U. 2019. poz. 1700.

D)
)

"ONALIdINOM

[

oNI4d

Dyt

p
\

NAMOISIALNOM NIDALN M M

T
v

23



OWE W UJECIU KONTEKSTOWYM

PETENCJE KLUC

r
|

OM

K(

Barbara Rusinek

ten gwarantuje, ze absolwent, ktéry go otrzymal, opanowal w wystarczajacym
stopniu wiedz¢ i niezbedne umiejetnosci wymagane na stanowisku pracy przy
wykonywaniu zadani zawodowych.

Kompetencje kluczowe

W nowoczesnym systemie ekonomicznym przygotowanie do pracy zawo-
dowej wymaga uwzglednienia komputeryzacji i automatyzacji czgéci czynnosci
zawodowych, umiejetnosci pracy zespolowej i wspdlpracy migdzynarodowej,
a takze $wiadomosci indywidualnej odpowiedzialnosci za jakos¢ produktu
i oferowanych ustug. Dzisiejszy pracownik musi posiada¢ odpowiednie umie-
jetnosci umozliwiajace sprawne poruszanie si¢ na rynku pracy oraz elastyczne
dostosowywanie do zmieniajacych si¢ technologii i wymagan. Coraz czgsciej
podkresla si¢ znaczenie umiejgtnosci z zakresu kompetencji kluczowych takich
jak: organizowanie wlasnego stanowiska pracy, postugiwanie si¢ nowoczesna
technika informatyczna, faczenie i porzadkowanie wiedzy, rozwiazywanie
probleméw, samodzielne podejmowanie decyzji, komunikowanie si¢ (réwniez
w jezyku obcym), praca w zespole, korzystanie z réznych zrédel informacji,
samoksztalcenie, znajomo$¢ i korzystanie ze swoich praw. W gwaltownie zmie-
niajacej si¢ rzeczywistosci lat dziewieédziesigtych XX wieku pojawilo si¢ szereg
publikacji zwiazanych z tematyka kompetencji i umiejetnosci kluczowych.

Przemiany gospodarcze i wprowadzenie gospodarki wolnoryn-
kowej spowodowaly konieczno$¢ $cistego powiazania ksztalcenia
ogblnego i zawodowego. Pojawil si¢ wymég, iz ksztalcenie ogélne
powinno wplywaé na rozwdj umiejetnosci zawodowych uczniéw,
a ksztalcenie zawodowe ,,powinno wzmacnia¢ kompetencje sktadajace si¢
na wyksztalcenie ogélne cztowieka™. Chodzi o to, aby absolwenci szkét
byli wyposazeni zaréwno w niezbedne wiadomosci i umiejetnosci, tak aby
w przysztosci mogli naby¢ kompetencje w danej dziedzinie zawodowej, jak
i w takie, ktére pomogg im radzi¢ sobie w zmiennej rzeczywisto$ci spotecz-
nej i gospodarczej. Kompetencje kluczowe zwigzane sg scisle z ksztalceniem
ustawicznym, ksztalceniem przez cale zycie. Maja decydujacy wplyw na
zdobycie odpowiedniego wyksztalcenia i sa potrzebne do sprawnego funkcjo-
nowania w spoleczenistwie i gospodarce opartej na wiedzy. ,, Dzigki nabytym

10" A. Bogaj, S.M. Kwiatkowski, Szkola a rynek pracy — podrecznik akademicki, Warszawa 2006,
s. 29.
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kompetencjom kluczowym uczeni jest w stanie pojaé sens dokonujacych sie
przemian w $wiecie, w tym istot¢ post¢pu naukowego i technicznego™'.
W dokumencie Kompetencje kluczowe w uczeniu sig przez cate zycie — Euro-
pejskie ramy odniesienia z 2006 roku okreslono je jako polaczenie wiedzy,
umiejetnosci i whasciwych postaw, potrzebne do: samorealizacji, rozwoju oso-
bistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji spolecznej i zatrudnienia'?.
Wskazano osiem kompetencji kluczowych: porozumiewanie si¢ w jezyku
ojczystym, porozumiewanie si¢ w jezykach obcych, kompetencje matema-
tyczne oraz podstawowe kompetencje naukowe i techniczne, kompetencje
informatyczne, kompetencje w zakresie uczenia si¢, kompetencje spoleczne
i obywatelskie, inicjatywnos¢ i przedsi¢biorczo$¢, swiadomosé i ekspresja
kulturalna. Ponownie zdefiniowano kompetencje kluczowe w dokumencie
Kompetencje kluczowe w procesie uczenia si¢ przez cate zycie — Europejskie
Ramy Odniesienia, bedacym zatacznikiem do Zalecenia Rady z dnia 22
maja 2018 r."’. W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji
kluczowych. Sa to kompetencje:

* w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,

* w zakresie wielojezycznosci,

* matematyczne oraz w zakresie nauk przyrodniczych, technologii i inzynierii,

* cyfrowe,

* osobiste, spoleczne i w zakresie umiejetnosci uczenia s,

* obywatelskie,

* w zakresie przedsi¢biorczosci,

* w zakresie §wiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Ich istot jest ponadprzedmiotowo$¢, wzajemne przenikanie si¢ i wspélza-
leznos¢. Wszystkie sa tak samo wazne, bowiem kazda z nich moze przyczyni¢
si¢ do udanego zycia we wspélczesnym spoleczeristwie. Nalezy podkresli¢, ze
we wszystkich kompetencjach kluczowych wystepuja umiejetnosei takie jak:
krytyczne myslenie, analizowanie, rozwigzywanie probleméw, kreatywnos¢,

" A. Bogaj, Kwalifikacje zawodowe w warunkach globalizacji rynku pracy — wyzwania i dylemazy,
[w:] Kwalifikacje zawodowe na wspdtczesnym rynku pracy, S.M. Kwiatkowski (red.), Warszawa
2000, s. 21.

12 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cate zycie. Unia Europejska. Parlament Europejski, Bruksela 18 grudnia
2006 r, PE-CONS 3650/1/06 REV 1. Zatacznik: Kompetencje kluczowe w uczeniu si¢ przez
cate gycie — Europejskie ramy odniesienia.

3 Kompetencje kluczowe w procesie uczenia si¢ przez cate zycie — Zalecenie Rady
z 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale
zycie, Dz.U.UE.C.2018.189.1.
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porozumiewanie si¢ i negocjowanie, praca zespolowa a takze umiejetnosci
miedzykulturowe. Ich nabycie ma nie tylko pomdéc uczniowi zrozumie¢ siebie
i otaczajaca rzeczywistos¢, ale tez wzmocnic jego swiadomo$¢ jako cztonka spo-
Yeczenistwa majacego wplyw na sprawy publiczne. Podejmowanie réznorodnych
dziatari edukacyjnych ma na celu wyksztalcenie 0séb zdolnych do kierowania
whasnym zyciem, aktywnych, przedsigbiorczych i innowacyjnych w dziataniu,
potrafiacych dobrze funkcjonowaé w zbiorowosci.

W ksztalceniu szkolnym podstawowym dokumentem regulujacym dzia-
fania edukacyjne i wyznaczajacym kierunki pracy w danej szkole jest podstawa
programowa. Opierajac si¢ na niej redaguje si¢ programy nauczania réznych
przedmiotéw i blokéw przedmiotowych, a takze programy edukacyjne i wycho-
wawcze. Podstawy programowe nakladaja na nauczycieli obowiazek stwarzania
uczniom odpowiednich warunkéw do nabywania wiedzy i umiejetnosci uzna-
nych za konieczne, w tym do uzyskania kompetencji kluczowych. W procesie
ksztalcenia zawodowego w szkolach branzowych szczegdlng uwage zwraca si¢ na
ksztaltowanie kompetencji migkkich. Zgodnie z oczekiwaniami pracodawcéw
i $rodowisk zawodowych rozwijanie wéréd uczniéw kompetencji kluczowych
jest traktowane priorytetowo'®. Od 1 wrzesnia 2019 r. zaczely obowiazywac
nowe podstawy programowe ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego.
Wprowadzane zmiany maja stuzy¢ lepszemu dostosowaniu systemu edukacji
do potrzeb gospodarki.

Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Edukacji Narodowej nauczyciele
wszystkich obowiazkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawo-
dowego powinni stwarza¢ uczniom warunki do nabywania kompetencji
personalnych i spotecznych oraz do nabywania umiejetnosci w zakresie or-
ganizacji pracy malych zespoléw (dla zawodéw nauczanych w technikum)®.

Umiejetnosci z zakresu kompetencji kluczowych mozna rozpatrywac jako
interpersonalne (komunikowanie si¢, praca w grupie, wystuchiwanie innych
i branie pod uwagg roznych punktéw widzenia), dotyczace wlasnego rozwoju
(postugiwanie si¢ jezykiem obcym, samoksztalcenie, znajomos$¢ i korzystanie
ze swoich praw), twércze (korzystanie z réznych zrédel informacji, taczenie

14 Rozporzadzenie MEN w sprawie ogélnych celéw i zadan ksztalcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawodéw szkolnictwa branzowego z dnia 15
lutego 2019 r. Dz.U.2019 poz. 316.

5 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umieje¢tnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodéw szkolnictwa branzowego. Dz. U.
2019 poz. 991.
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i porzadkowanie wiedzy, rozwiazywanie probleméw) oraz odnoszace si¢ do
mobilnosci zawodowej (organizowanie wlasnego stanowiska pracy, poruszanie
si¢ na rynku pracy, samodzielne podejmowanie decyzji). Rozwéj umiejetnosci
interpersonalnych, wymiana wiedzy i poznanie réznych punktéw widzenia,
czerpanie z do§wiadczen innych wzmacniajg rozwéj umiejetnosci twérczych.
Dzicki postawie tworczej jest si¢ bardziej konkurencyjnym na rynku pracy
i wzrasta mobilnos¢ zawodowa, ktéra, $cisle powiazana z nabytymi umiejet-
no$ciami interpersonalnymi, wplywa na dalszy ich rozwdéj. Wszystkie umie-
jetnosci: interpersonalne, tworcze i te zwigzane z mobilnoscia zawodowa nie
moga prawidlowo rozwija¢ si¢ bez doskonalenia umiejetnosci zwiazanych
z wlasnym rozwojem, dotyczacych planowania, organizowania i oceniania
wlhasnej pracy, samoksztalceniem w zakresie podnoszenia wlasnych umiejetnosci
og6lnych, zawodowych i jezykowych czy stosowania nowoczesnych technologii.
Kompetencje kluczowe i zwigzane z nimi umiejetnosci sa ze soba wzajemnie
powiazane, zdobycie jednych ma wplyw na nabywanie innych. Dobre opano-
wanie umiejetnosci jezykowych, cyfrowych, matematycznych, w zakresie nauk
przyrodniczych, technologii i inzynierii czy w zakresie przedsigbiorczosci sprzyja
uczeniu si¢ i wzmacnia dziatania podejmowane w ramach procesu ksztalcenia
zawodowego. Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z okreslonymi celami ram odnie-
sienia kompetencje kluczowe powinny by¢ uksztaltowane na odpowiednim
poziomie, zaréwno w trakcie ksztalcenia ogélnego, jak i zawodowego, umoz-
liwiajac kontynuowanie nauki a takze podjecie pracy zawodowe;.

Kompetencje w szkole ksztaltujemy gtéwnie poprzez to, jak uczymy, a nie
poprzez to, czego uczymy. Wymaga to czgsto wyjscia poza tradycyjne ksztatcenie
przedmiotowe. Przygotowanie uczniéw do ustawicznego zdobywania nowe;j
wiedzy i umiejetnosci, samodzielnego korzystania z zasobéw informacyjnych,
wspOlpracy z innymi i rozwiazywania probleméw powinno by¢ traktowane
priorytetowo. Nalezy siega¢ do nowoczesnych metod i form ksztalcenia oraz
poszukiwa¢ atrakcyjnych $rodkéw przekazu.

Duzisiejszy nauczyciel musi by¢ organizatorem procesu uczenia si¢ uczniéw,
tak aby czeéciej wystgpowali oni w roli badaczy niz odbiorcéw wiedzy. Dla-
tego podczas prowadzenia zaje¢ warto stosowal pytania problemowe, np.
Dlaczego...? W jaki sposéb...?, pelni¢ role doradcy, obserwatora i stuchacza.
Stymulowaniu i rozwijaniu kompetencji kluczowych wsréd uczniéw sprzyjaja
miedzy innymi gry dydaktyczne, rozwijajace cechy i kompetencje zwiazane
z tworczoscia, poszukiwaniem rozwigzan, wspotpraca, komunikacja, mediowa-
niem i negocjowaniem, funkcjonowaniem w konflikcie, ale tez cierpliwoscia,
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wytrwalo$cia, odwaga i dokladnoscia. Ponadto uczniowie bioracy w nich udziat
moga okresli¢ rzeczywisty poziom swoich kompetencji. Przestrzenia do rozwi-
jania kompetencji spotecznych w zakresie komunikowania si¢, rozwiazywania
konfliktéw czy argumentowania moze by¢ ciekawa dyskusja dydaktyczna lub
debata. Stosowanie metody projektu pozwala na ksztalttowanie umiejgtnosci
bycia liderem, pracy w zespole, negocjowania i rozwiazywania probleméw.
Odmiang tej metody jest Web Quest. Uczniowie prowadza tu badania i roz-
wiazuja zadania, postugujac si¢ instrukcja umieszczona na stronie internetowej,
jednoczesnie doskonala umiejetnosci postugiwania si¢ TIK, niezbedne takze
w przyszlej pracy zawodowej. Sprawdzong metoda jest studium przypadku.
Pracujac ta metoda, uczniowie ucza si¢ analizy sytuacji i wykorzystuja dostgpne
informacje (moze to by¢ przygotowany opis sytuacji, dokumentacja, film, wyci-
nek prasowy) i poszukuja optymalnych rozwiazai. Musza podejmowac decyzje,
ocenia¢ zagrozenia i szanse, umie¢ zastosowa¢ posiadang wiedz¢ w praktyce.
Moga uczy¢ si¢ od siebie i by¢ otwartymi na zglaszane przez innych nietypowe
rozwigzania konkretnych probleméw. W ksztalceniu zawodowym stosowane
sa roznego rodzaju ¢éwiczenia; szczegdlne znaczenie maja te, podczas ktérych
wykonywane sa konkretne czynnosci (zamiana teorii w praktyke) nawigzujace
do sytuacji z zycia.

W dzisiejszych czasach podstawowym narzedziem wspierajacym zdoby-
wanie informacji i wiedzy, rozwiazywanie coraz bardziej skomplikowanych
probleméw, podejmowanie coraz nowszych technicznych wyzwan jest kom-
puter. Umiejetno$¢ korzystania z nowych technologii i odpowiedniego w dane;j
dziedzinie oprogramowania jest wigc koniecznoscia. Stwarza to sytuacje dydak-
tyczna, w ktérej nauczyciele i uczniowie musza ktas¢ duzy nacisk na umiejetne
gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych. Obserwujemy wzrost
réznorodnosci kontaktéw miedzyludzkich. W réznej formie przekazujemy nasze
oczekiwania i odbieramy informacje zwrotne. W procesach produkeyjnych, w
ktérych biorg udziat przedstawiciele réznych zawoddw, jest to niezwykle istotne
ze wzgledu na ich przebieg. Wiaze si¢ to bezposrednio z wlasciwa komunika-
¢ja miedzy ludZzmi pracujacymi na réznych szczeblach hierarchii zawodowe;.
Umiejetnosci dzielenia si¢ wiedzg z innymi oraz porozumiewania si¢ w zakresie
mozliwosci i potrzeb nie tylko polepszaja organizacj¢ pracy, ale tez relacje mie-
dzyludzkie w sprawach zaréwno zawodowych, jak i publicznych czy prywatnych.
Przy realizacji skomplikowanych proceséw technologicznych oraz wysokich
wymaganiach technicznych i jakosciowych niezbedna jest wlasciwa wspél-
praca w realizacji poszczegdlnych zadan zawodowych. Zmiennos¢ zespotéw
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pracowniczych i zadan, jakie pelnig ich cztonkowie, wymaga umiejetnosci do-
stosowania si¢ do réznych rél: podwladnego, partnera, przelozonego; wymusza
takze umiejetno$é wspélpracy kazdego z kazdym. Umiejetno$é pracy w grupie,
osiagania celéw przy whasciwej kooperacji z innymi odpowiednio przygotowuje
do przyszlej pracy zawodowej i wypelniania funkeji spotecznych. W zwiazku
z tym tak bardzo istotne jest organizowanie w procesie ksztalcenia zawodowego
wspélnego wykonywania zadan i wspétdziatania z innymi w grupie, zespole.

Uczenie sie przez cale zycie

System gospodarczy wplywa na odpowiednie uwarunkowania systemu
ksztalcenia zawodowego i stanowi jeden z wazniejszych jego elementéw. Szcze-
gblny nacisk kfadzie si¢ na propagowanie modelu uczenia si¢ przez cale zycie.
W tym kontekscie niezwykle istotne jest motywowanie miodego pokolenia do
podejmowania samoksztalcenia i doskonalenia zawodowego, ktdrego celem jest
zdobycie, po ukonczeniu edukacji w szkole, nowych umiejetnosci i potwier-
dzenie egzaminem kolejnych kwalifikacji zawodowych. Miejsce wspdlczesnego
cztowieka w spoleczenistwie wyznaczaja edukacja i praca, ktérych powiazania
w gospodarce rynkowej staja si¢ coraz silniejsze. Pelnienie obowiazkéw zawo-
dowych i spotecznych wymaga permanentnego uczenia si¢, poszerzania wiedzy,
rozwoju osobowosci, co powoduje wzrost znaczenia edukacji ustawicznej.
W okresie rozwoju charakterystycznym dla cywilizacji postindustrialnej zacho-
dza istotne zmiany w gospodarce spowodowane rewolucjami naukowo-technicz-
nymi i postgpujacymi procesami globalizacji. Rosnie przeplyw towaréw i ustug
oraz sily roboczej. Odpowiedzialnos¢ za przygotowanie odpowiedniej kadry
pracownikéw umiejacych sprosta¢ oczekiwaniom i potrzebom rozwijajacej si¢
gospodarki spoczywa wigc na edukacji zawodowe;.

Jednym z wyzwan wspoélczesnego rynku pracy jest wielokrotna zmiana
kwalifikacji w trakcie kariery zawodowej. Dlatego podstawowym zadaniem
edukacji zawodowej jest ksztalcenie zgodnie z okreslonymi dla danej grupy
zawod6w standardami oraz przygotowanie do ksztalcenia ustawicznego, ktére
wymaga tez dobrego przygotowania ogélnego. Ksztalcenie zawodowe w szkole
jest tylko jednym z czynnikéw umozliwiajacych absolwentom whasciwe wy-
konywanie pracy zawodowej. Podstawowym elementem kwalifikacji zawodo-
wych sa umiejetnosci zawodowe, ktére zaleza nie tylko od wiedzy teoretyczne;j,
ale s3 réwniez nabywane poprzez do§wiadczenie i wykonywanie czynnosci
praktycznych. W zwiazku z tym przygotowanie szkolne musi ktas¢ nacisk na
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dostosowanie tresci ksztalcenia do tresci zadari pracowniczych, bowiem im
wicksza bedzie ich korelacja, tym wicksze bedzie znaczenie tego przygotowania
dla przyszlych kwalifikacji. Obserwujemy coraz ostrzejsze granice podziatu
pomiedzy pracownikami niewykwalifikowanymi i wykwalifikowanymi, kt6-
rzy lepiej dostosowuja si¢ do zmian w dynamicznej gospodarce opartej na
wiedzy. Coraz czgdciej w procesach pracy czynnosci fizyczne zastgpowane s
czynno$ciami umystowymi. Proste, rutynowe zadania mozna zaprogramowa¢
i powierzy¢ maszynom, ograniczajac tym samym stanowiska pracy dla oséb
z niskimi kwalifikacjami. Rosna wymagania wobec pracownikéw, od ktérych
coraz cz¢$ciej wymaga si¢ nie tylko przygotowania specjalistycznego w swojej
dziedzinie, ale réwniez przygotowania interdyscyplinarnego, pozwalajacego
efektywnie wspélpracowad z innymi osobami, czgsto na styku réznych dzie-
dzin'®. Przy dzisiejszym poziomie techniki i technologii istotne znaczenie
maja tez kwalifikacje, ktére rozpatrywane sa w kontekscie czynnikéw oso-
bowosciowych i dotycza takich cech, jak przedsigbiorczo$¢, inicjatywnosé,
komunikatywnos¢ i kreatywno$¢. Szkota przysztosci powinna przygotowywaé
ucznia do samodzielnego wyszukiwania informacji, whasciwej ich interpretacji
i umiejetnego wykorzystania w praktyce. Wysoki poziom wiedzy i umieje¢tno-
§ci oraz profesjonalizm w dzialaniu daje szanse powodzenia we wspétczesnym
$wiecie. Gwaltownie zmieniajacy si¢ rynek pracy, gdy trudno przewidzied,
jakie bedzie zapotrzebowanie na pracownikéw w poszczegélnych zawodach
w przyszto$ci, wymaga innego podejscia do edukacji zawodowej, ktdra nie
moze by¢ traktowana jednostronnie. Zdobycie wiedzy zawodowej, opano-
wanie umiejetnosci i nawykéw zawodowych, obstugi maszyn i urzadzen oraz
metod i form dziatalnoséci zawodowej nie moze by¢ jedynym celem edukacji
zawodowej. Istotne sa umiejetnosci myslenia: koncepceyjnego, innowacyjnego
i tworczego, a takze zainteresowania prozawodowe. Waznym zadaniem jest
ksztaltowanie odpowiedniej postawy, wlasciwego stosunku do samego siebie
i innych os6b oraz do otaczajacego $wiata i obowiazujacych w nim wartosci'’.

We wspoélczesnym $wiecie nie istnieje system szkolny, ktéry mégiby
zagwarantowa¢ wyksztalcenie wystarczajace na cale zycie. Ksztalcenie szkolne
powinno by¢ wiec poczatkiem ksztalcenia ustawicznego, ksztalcenia przez cale

16 V. Furmanek, Rynek pracy w zmieniajqcej sig rzeczywistosci, [w:] Edukacja zawodowa w aspekcie
praemian spoteczno-gospodarczych. Wyzwania — szanse — zagrozenia, R. Gerlach (red.), Bydgoszcz
2007, s. 71.

17 R. Gerlach, Edukacja zawodowa nie tylko dla rynku pracy, [w:] Edukacja wobec rynku pracy,
realia — mozliwosci — perspektywy, pod red. R Gerlacha, Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej,
Bydgoszcz 2003, s. 174-176.
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zycie. Niezwykle istotnym zadaniem dzisiejszej szkoly jest dobre przygotowanie
do tego swoich wychowankéw.

Zakoniczenie

Postep cywilizacyjny pociaga za sobg zmiany dotyczace jakosci egzy-
stencji spoleczenistw w zakresie urbanizacji, powszechnej edukacji, rozwoju
nauki i demokracji, ktére wiaza si¢ z pojeciem nowoczesnosci. Nowe cechy
ja dopelniajace i bedace jej kontynuacja mozna okresli¢ ponowoczesno-
$cia, ktérg charakteryzuje: nowa forma zaufania (pewna doza zaufania do
wielkich abstrakcyjnych systeméw, np. telekomunikacyjnych, informatycz-
nych, energetycznych, rynkéw finansowych, instytucji i organizacji), nowa
forma ryzyka (niepozadane skutki dziatania cztowieka), nowe role dla mas
(potrzeba masowych konsumentéw zamiast przemystowej sily roboczej),
nowa rola wiedzy (spoleczeristwa wiedzy) i nowa forma zycia zbiorowego
(globalizacja)'®. Na sukcesy spoteczeristw ponowoczesnych beda pracowaé
ludzie charakteryzujacy si¢ specyficznymi cechami, wéréd ktérych warto
wymienié: autonomie, powiazana z samokontrola i checia podejmowania
ryzyka, wewnetrzne poczucie kontroli (odpowiedzialno$¢ i umiejetnosé
korzystania z wlasnych doswiadczen), poczucie skutecznosci zwiazane
z wysoka samooceng oraz proaktywno$¢ (migdzy innymi: oryginalnos¢,
nowatorstwo, dazenie do udoskonalania §rodowiska, odwaga w dzialaniu,
zdolnosci interpersonalne). Ksztaltowanie si¢ ponowoczesnego spoteczeri-
stwa w cywilizacji informacyjnej niesie ze sobg gruntowne przeobrazenia nie
tylko gospodarcze, ale i wyzwania spoteczne. Mozemy zaobserwowad, jak
zwicgksza si¢ rola informacyjna portali internetowych, tym samym zmniej-
szajac dotychczas dominujacy wplyw korporacji medialnych. Budujace si¢
spoleczeristwo wirtualne tworzy w naturalny spos6b nowe wiezi kulturowe.
Dobra wspélpraca, odpowiedzialno$¢ nie tylko za siebie, ale i za innych,
wymaga odpowiedniego wychowania popartego tolerancja wobec przeko-
nan, kultury, religii i pochodzenia innych ludzi. Absolwenci wspétczesnej
szkoly musza opierac si¢ na zasadach moralnych wyznaczajacych horyzonty
ich post¢powania, pamigtajac, ze prawda, dobro i pigkno nie moga stanowi¢
jedynie elementu handlu i reklamy.

18 A. Koscidtek Cechy ponowoczesnosci i czlowicka ponowoczesnego a wyzwania edukacji
medialnej, [w:] W. J. Maliszewski (red), Komunikowanie spoteczne w edukacji - dyskurs nad
rolg komunikowania, Wyd. Adam Marszalek, Torun 2006 s. 137-142.
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Istotng rol¢ maja do spetnienia szkoly branzowe umozliwiajace zdobycie
wyksztalcenia na poziomie zasadniczym i §rednim, edukujace poszczegélne
jednostki pod katem bycia prawym obywatelem, odpowiedzialnym pracowni-
kiem a przede wszystkim dobrym czlowiekiem. Istotnym kierunkiem rozwoju
edukacji zawodowej jest nie tylko zapewnienie odpowiedniego minimum kom-
petencji przygotowujacych do zycia zawodowego, ale tez wyksztatcenie nawyku
i motywacji do systematycznego doksztalcania si¢ i doskonalenia w zawodzie.

Barbara Rusinek jest doktorem nauk spotecznych w dyscyplinie
pedagogika, magistrem inzynierem budownictwa, nauczycielem
dyplomowanym z wieloletnim stazem ksztafcenia w zawodach
budowlanych, ekspertem w zakresie ksztatcenia i doradztwa
zawodowego, czynnym egzaminatorem OKE w Krakowie, autorem
publikacji z zakresu ksztatcenia zawodowego; petni funkcje
petnomocnika Komitetu Gtéwnego i przewodniczqcego Komitetu
Okregowego Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Budowlanych.



